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органам виконавчої влади
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Міністерство у справах ветеранів України з метою забезпечення належної 
реалізації експериментального проекту щодо організації навчання суб’єктів, які 
надають послуги ветеранам війни та членам їх сімей, повідомляє наступне.

Постановою Кабінету Міністрів України від 11 лютого 2026 року № 191 
“Деякі питання реалізації експериментального проекту щодо організації навчання 
суб’єктів, які надають послуги ветеранам війни та членам їх сімей” затверджено 
Порядок реалізації експериментального проекту щодо організації навчання 
суб’єктів, які надають послуги ветеранам війни та членам їх сімей 
(далі – Порядок № 191).

Відповідно до Порядку № 191 координатором експериментального проекту є 
Мінветеранів.

Метою експериментального проекту є створення умов для єдиного підходу 
до формування пов’язаних з виконанням посадових обов’язків компетентностей, 
розвитку інтелектуальних здібностей, емоційно-вольових якостей працівників 
юридичних осіб незалежно від форми власності та організаційно-правової форми, 
фізичних осіб – підприємців або їх працівників, які надають послуги ветеранам 
війни та членам їх сімей, а також фахівців із супроводу ветеранів війни та 
демобілізованих осіб (далі – суб’єкти, які надають послуги), шляхом формування 
Мінветеранів переліку суб’єктів, які проводять навчання (далі – перелік).

Порядком № 191 визначено, що суб’єктами, які проводять навчання, є 
юридичні особи незалежно від форми власності та організаційно-правової форми, 
фізичні особи – підприємці, які проводять або мають намір проводити навчання 
для суб’єктів, які надають послуги.

Суб’єкти, які проводять навчання, мають право згідно з Порядком № 191 
проводити навчання працівників суб’єктів, які надають послуги, виключно після 
включення суб’єктів, які проводять навчання, до переліку.

Водночас суб’єкти, які надають послуги, з 1 липня 2026 р. у разі виникнення 
потреби у навчанні проходять навчання виключно у суб’єктів, які проводять 
навчання, та включені до переліку.
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Таким чином, підприємства, установи та організації, які належать до сфери 
управління міністерств, інших центральних органів виконавчої влади та надають 
або можуть надавати послуги ветеранам війни та членам їх сімей, у разі потреби у 
навчанні їх працівників мають орієнтуватися на проходження такого навчання у 
суб’єктів, включених до переліку, що формується Мінветеранів.

Одночасно заклади освіти, установи, навчальні центри, центри підвищення 
кваліфікації, державні та комунальні підприємства, установи й організації, а 
також інші юридичні особи або фізичні особи – підприємці, які проводять або 
мають намір проводити навчання, тренінги, семінари, курси, майстер-класи, 
вебінари чи інші навчальні заходи для працівників суб’єктів, які надають послуги 
ветеранам війни та членам їх сімей, можуть взяти участь в експериментальному 
проекті як суб’єкти, які проводять навчання.

Для включення до переліку такі суб’єкти подають до Мінветеранів 
повідомлення та документи, що додаються до нього, передбачені пунктом 7 
Порядку № 191. За результатами їх розгляду Мінветеранів приймає рішення про 
включення або відмову у включенні суб’єкта, який проводить навчання, до 
відповідного переліку.

Інформацію щодо порядку подання повідомлення, вимог до документів та 
переліку суб’єктів, які проводять навчання, розміщено на офіційному веб-сайті 
Мінветеранів у розділі “Надавачам послуг”, підрозділі “Включення у перелік 
суб’єктів, які проводять навчання”, за посиланням: https://mva.gov.ua/category/308-
vkluchennya-u-perelik-subektiv-yaki-provodyat-navchannya

З огляду на викладене, з метою забезпечення належного інформування 
заінтересованих суб’єктів та розширення кола суб’єктів, які можуть проводити 
навчання працівників надавачів послуг ветеранам війни та членам їх сімей, 
просимо в межах компетенції:

1) довести інформацію про реалізацію експериментального проекту до 
підприємств, установ та організацій, що належать до сфери управління 
відповідного міністерства або іншого центрального органу виконавчої влади та 
надають або можуть надавати послуги ветеранам війни та членам їх сімей;

2) звернути увагу таких підприємств, установ та організацій, що з 1 липня 
2026 року, у разі виникнення потреби у навчанні їх працівників таке навчання має 
здійснюватися виключно у суб’єктів, які проводять навчання та включені до 
переліку, що формується Мінветеранів відповідно до Порядку № 191;

3) поінформувати заклади освіти, установи, навчальні центри, центри 
підвищення кваліфікації, наукові установи, державні та комунальні підприємства, 
установи й організації, що належать до сфери управління відповідного органу та 
проводять або можуть проводити навчання, тренінги, семінари, курси, майстер-
класи, вебінари чи інші навчальні заходи, про можливість участі в 
експериментальному проекті як суб’єктів, які проводять навчання;

4) рекомендувати заінтересованим суб’єктам, які проводять або мають намір 
проводити навчання, ознайомитися з вимогами Порядку № 191 та у разі 
заінтересованості подати до Мінветеранів повідомлення і документи для розгляду 
питання щодо включення до переліку суб’єктів, які проводять навчання;
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5) за можливості забезпечити поширення інформації про експериментальний 
проект на офіційних веб-сайтах, у внутрішніх інформаційних каналах, під час 
нарад, робочих зустрічей та інших комунікацій із підприємствами, установами й 
організаціями, що належать до сфери управління відповідного органу.

Просимо також поінформувати Мінветеранів про вжиті заходи та, у разі 
наявності, про потенційно заінтересованих суб’єктів, які можуть проводити 
навчання для суб’єктів, що надають послуги ветеранам війни та членам їх сімей.

Додатково зазначаємо, що участь в експериментальному проекті сприятиме 
формуванню єдиного підходу до навчання працівників, які взаємодіють з 
ветеранами війни та членами їх сімей, підвищенню якості надання відповідних 
послуг, а також належній підготовці підприємств, установ та організацій до 
застосування вимог Порядку № 191.

Заступник Міністра    Фархад ФАРХАДОВ

Сьомаш Марія, (063) 230 21 29


